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Besoins

Les besoins informatiques dependent de :

son secteur d'activité,

de sa taille,

de son type de management,
de son business model

Les besoins d'une entreprise sont principalement :

® main d'oeuvre ( division Ressources Humaines )
O production
o finances ( division comptabilité )
O sécurite légale ( division juridique )
O relation client ( division CRM )

® matériel
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